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Cu privire la aprobarea
Procedurilor de sistem qi opera{ionale

in scopul reglement5rii unitare a activitdtilor privind efectuarea examenelor medicale profilactice
ale personalului, calcularea pl61ilor salariale, gestionarea situafiilor de agresiune asupra echipelor de
asistentd medicald urgent6, asigurarea unei comunicdri eficiente qi accesibile cu pacienfii, inclusiv cei
alolingvi qi cei cu deficien\e de auz, vedere qi vorbire, precum Ei stabilirea misurilor de control al
riscurilor infeclioase qi de gestionare a deEeurilor reztitate din activitatea medicald, in vederea asigurdrii
caiitalii qi siguranlei serviciilor medicale prestate, in temeiul prevederilor Ordinului IMSP CNAMUP
nr. 45 din29 ianuarie 2026, Ordinului IMSP CNAMUP nr. 198 din 11 iunie 2024, precum;i ale
Regulamentului de organizare qi funclionarc al IMSP CNAMUP, aprobat prin Ordinul Ministerului
SanAtAIi nr.297 din 07 aprilie 2023,

ORDON:

Se aprobd qi se pune in aplicare, cu caracter obligatoriu la nivel institulional, urmltoarea procedurd

de sistem:

1.1. Procedura de sistem privind efectuarea examenului medical profilactic la angajare, la reluarea
activitdlii a angaja[ilor/candidafilor qi a altor categorii de personal, precum qi examinarea
periodicd a angajalilor expuqi factorilor de risc profesional (Anexa m. 1).

Se aprobd qi se pun in aplicare, cu caracter obligatoriu, urmdtoarele proceduri operalionale:
2.1. Procedura operalional6 privind calcularea pl61ilor salariale (Anexa nr.2);
2.2.Procedura operalional[ privind acliunilb echipei AMU in cazul agresiunii (Anexa *. 3);
2.3. Procedura operafionalE privind comunicarea qi consilierea pacienlilor, inclusiv a celor alolingvi

qi a persoanelor cu deficienfe de auz, vedere qi vorbire (Anexa tr. 4);
2.4. Procedura operalionald standard privind determinarea zonelor cu risc infeclios inalt, mediu qi

scdzut in subdiviziunile AMU (Anexa ffi. 5);
2.5. Procedura operalionald standard privind gestionarea deEeurilor rezultate din activitatea medicala

(Anexa ru. 6).

$efii SAMU, precum Ei qefii de direcfii, secfii, servicii qi alte subdiviziuni implicate vor asigura:

1.

)

3.



4.

5.

a) aducerea la cunoqtinfa personalului din subordine a prevederilor prezentului ordin qi a
procedurilor aprobate;

b) implementarea efectivd qi respectarea prevederilor procedurale in activitatea curentd;
c) organizarea qi desfbqurarea instruirilor interne privind aplicarea procedurilor aprobate;
d) monitorizarea continu[ a gradului de conformare a personalului;
e) inilierea procesului de revizuire qi actualizare a procedurilor, dlpd, caz.

Comisia de monitorizare qi evaluare a calita$i va asigura:

a) evidenfa, arhivarea qi actualizarea documentelor aferente;
b) monitorizarea implementdrii acestora la nivel institulional.

Controlul executdrii prezentului ordin se atribuie conducdtorilor de subdiviziuni, conform domeniului
de competenld.
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